
Conflits : Quand la communication devient un champ de bataille... 

L'Institut Amos vous aide à retrouver la paix 

par Corine David Benchetrit 

Que ce soit en couple, en famille, au travail ou entre amis, les conflits font partie de la vie. Mais quand ils 

s'enveniment, se répètent ou deviennent source de souffrance, il est essentiel de trouver des solutions pour 

apaiser les tensions et rétablir le dialogue. 

Les signes d'un conflit qui s'enlise : 

• Communication rompue : les discussions se transforment en disputes, les non-dits 

s'accumulent,l'incompréhension grandit. 

• Émotions négatives : colère, frustration, ressentiment, tristesse envahissent le quotidien. 

• Violence verbale ou physique : les mots blessent, les gestes dépassent les limites. 

• Isolement et repli sur soi : chacun se renferme dans sa position, les liens se distendent. 

• Impact sur la santé : stress, anxiété, troubles du sommeil, problèmes de concentration... 

Les causes des conflits : un nœud complexe à démêler 

Les conflits peuvent naître de multiples facteurs : 

• Différences de valeurs ou d'opinions : divergences sur l'éducation des enfants, les choix de vie, les 

projets professionnels... 

• Besoins non satisfaits : manque de reconnaissance, de considération, d'écoute, de soutien... 

• Problèmes de communication : malentendus, interprétations erronées, non-dits... 

• Rivalités et jalousies : compétitions, luttes de pouvoir, frustrations... 

• Événements extérieurs : stress, difficultés financières, maladie, deuils... 

La thérapie brève systémique : votre médiateur pour une résolution pacifique  

À l'Institut Amos, notre équipe de Systémiciens® et de Cliniciens de la Relation® vous propose une 

approche globale et personnalisée pour vous libérer de la dépression. La thérapie brève systémique, l'une de 

nos spécialités, offre des solutions concrètes et efficaces pour vous aider à : 

• Comprendre les dynamiques relationnelles qui alimentent le conflit. 

• Identifier les besoins de chacun et trouver des compromis satisfaisants. 

• Développer des compétences de communication pour exprimer vos émotions et vos besoins de 

manière claire et respectueuse. 

• Apprendre à gérer les désaccords de manière constructive et non violente. 

• Rétablir le dialogue et renforcer les liens entre les personnes impliquées. 

Notre équipe de professionnels expérimentés vous accompagne dans cette démarche, en vous offrant un 

espace neutre et bienveillant pour exprimer vos émotions, vos besoins et vos attentes. Nous vous aidons à 

trouver des solutions concrètes et durables pour retrouver l'harmonie dans vos relations. 

Ne laissez pas les conflits vous gâcher la vie. 

Contactez l'Institut Amos dès aujourd'hui pour un premier entretien gratuit et sans engagement et découvrez 

comment l'Institut Amos peut vous aider à résoudre vos conflits. 
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